
Indicateurs 2025
Bilan de compétences

Périmètre utilisé : entrées / sorties, suivi à 6 mois, enquêtes métiers, satisfaction bénéficiaires, 
suites du bilan et répartition des formats.

27
entrés en bilan

25
bilans terminés

19/25
enquêtes métiers réalisées

Déclic Réussite • Indicateurs 2025



Indicateurs de parcours 2025
Bases : 27 entrés • 15 bénéficiaires arrivés à échéance du suivi à 6 mois • 25 clients sortis pour les enquêtes métiers.

Bilans menés à terme
25 sur 27

25
93%

2
7%

Terminés Non terminés

Suivi à 6 mois réalisé
12 sur 15 éligibles

12
80%

3
20%

Réalisé Non réalisé

Enquêtes métiers réalisées
19 sur 25 clients

19
76%

6
24%

Oui Non



Résultats déclarés par les bénéficiaires en 2025
Base satisfaction : 9 réponses exploitables en 2025.

Satisfaction globale
Moyenne : 9,6 / 10

5
56%

4
44%

10 / 10 9 / 10

Suite du bilan
Déclarée par les répondants

6
67%

2
22%

1
11%

Formation Sans suite Reprise d’études

Répartition des formats
Selon les 9 répondants 2025

5
56%

3
33%

1
11%

24 h 16 h 10 h



Satisfaction détaillée 2025
Base satisfaction : 9 réponses. Les dimensions ci-dessous peuvent être reprises telles quelles dans une page “Indicateurs”.

Document de synthèse remis

9
100%

0
0%

Oui Non

Étalement dans le temps

8
89%

1
11%

Très satisfait Satisfait

Pertinence des méthodes

8
89%

1
11%

Très satisfait Satisfait

Qualité des informations projet

8
89%

1
11%

Excellent Bon

Autres résultats à 100 % sur les 9 répondants : accueil, réponse aux attentes, disponibilité, professionnalisme du consultant et rythme de travail.


